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6月14日，库尔勒市2022年医疗保障经办服务事项工作延伸推进会在阿瓦提乡政府
召开，进一步推进医保经办服务事项延伸到群众身边，形成全市城乡医保公共服务
，切实打通为民服务“最后一公里”。

在随后召开的推进会上，观摩组对各延伸示范点医保经办服务体系建设工作予以了
充分肯定。会议指出，各乡镇街道要提高政治站位，落实全民参保计划，参保人数
达到下发任务的98%，困难群众参保率达100%；医保电子凭证激活率达80%，加
强硬件建设，对医保经办服务窗口进行标准化、规范化升级改造，打造整齐划一的
医保窗口形象。市医保局要及时对全市各乡镇街道、村社区所有工作人员进行业务
培训，加大对医保经办服务相关事项的工作指导。同时，加大宣传力度，及时准确
发布政策信息，拓宽宣传渠道，不断提升群众对医保工作的满意率。
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近年来，库尔勒市医保局多措并举确保全民参保、应保尽保，实现“就近办”“家
门口办”“网上办、掌上办”，将新城街道党群服务中心、阿瓦提乡党群服众务中
心、哈拉玉宫乡党群服务中心、恰尔巴格乡党群服务中心4个乡镇街道及27村社区
作为首批经办服务延伸的示范点，市工商银行4个网点作为“医银联动”服务网点
。根据基层实际情况及群众需求梳理了职工参保登记（灵活就业）、城乡居民参保
登记、职工参保信息变更登记、城乡居民参保信息变更登记、参保人员参保信息查
询、异地安置退休人员备案、异地长期居住人员备案、常驻异地工作人员备案、医
疗救助对象零星报销资料收取、异地门诊慢性病医疗零星报销资料收取、异地住院
医疗费零星报销资料收取等11项公共服务事项，在11项医保经办业务中，除了异地
门诊慢性病医疗零星报销、异地住院医疗费零星报销资料收取、医疗救助对象零星
报销资料收取为受理转办外，其余项均可即时办理，切实打通为民服务的“最后一
公里”。
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